UVOD DO
MANAGEMENTU

doc. Ing. Andrea Sujova, PhD.




Rizen

/4

ZAKLADNI POJMY

Management aneb fizeni

= ucelené rizeni vS§ech podnikovych ¢innosti
= spojeni mezi ridicim prvkem a rizenym prvkem urcitého systému

Ridici prvek = subjekt Fizeni (manaZzer)

prvek = objekt rizeni (podnik, provoz, proces, ¢lovék, technika)



PRVKY SYSTEMU RIiZENI:
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Definice Managementu:

,Management je systematicky proces, v kterém Fridici pracovnici
vykonavaji zakladni manazerské aktivity pfi zhodnocovani
disponibilnich zdroji za uc¢elem dosazeni cila podniku.*

Zakladni podoby managementu:

» Management jako véda v/o fizeni

» Management jako prakticka €innost
» Management jako umeéni v rizeni

» Management jako proces zhodnocovani zdroju

Ulohou managementu v podniku je umét ovladat vnitni i
vnéjsi procesy tak, aby podnik dosahnul uspéch.



VYVOJOVE KONCEPCE MANAGEMENTU

» Mechanisticky pristup (klasické teorie managementu):
- Byrokratickeé rizeni (Max Weber)

- Veédecke rizeni (Frederick Taylor)

- Spravni (administrativni) rizeni (Henri Fayol)

icka teorie — Skola lidskych vztaht (Elton Mayo)

» Moderni teorie:

- Pgychologicko-socialni (humanisticky) pristup (McGregor, Maslow)
rocesni pristupy

Systémové pristupy (integrovany management)

Kvantitativni pristupy

Empirické pristupy



AKTUALNI KONCEPCE MANAGEMENTU

McKinsey ramec ,,7S* — faktory uspéchu

* Sdilené hodnoty (shared values) Rovnovéha ‘

« Strategie (strategy)
 Struktura (structure)
e Systémy (systems)

» Dgvednosti (skills) Q



AKTUALNI KONCEPCE MANAGEMENTU

Koncepce 5 funkci managementu:

* Planovani (planning): projektovani budoucnosti pomoci stanoveni
cili a zpusobu jejich dosazeni

% Organizovani (organizing): vytvoreni organiza€ni struktury s
horizontalnim a vertikalnim usporadanim prvkl, ukolid lidi a
vzajemnich vazeb.

< Rozhodovani (decision making): stanoveni moznych FeSeni
identifikovaného problému a vybér optimalniho reseni.

s Prace s lidmi (staffing and leading): zabezpec€eni personalniho

obsazeni pracovnich pozic a usmérnovani ¢innosti lidi za ucelem
néni ukol

ontrolovani (control): zjistovani odchylek mezi skutecnosti a
standardem nebo planem.

,Jestli chceme ridit, musime védét pro¢ a jaky cil chceme dosahnout.*



