RIZENI LIDSKYCH
ZDROJU




EFEKTIVNI RiZENI LIDSKYCH ZDROJU

e OBSADIT MISTA V PODNIKU VHODNYMI LIDMI ?
« ACOROZVOJ JEJICH OSOBNOSTI ?

Relevantni okoli

Je treba najit lidi, kteri maji vyrazné
legislativa, trh prace

osobnostni znaky (smysl pro
spolupraci, spolehlivost, pruznost,

Personalni politika ,,nach_yInE)s’t ke Zzmenam, vyspelé
7 organizacni schopnosti).
Ktery podnik jich ma muze fici:
PERSONALNI RIZENI "Takovy lidé nad zlato"!
Aktivity

(motivace,znalosti)




2 casti rizeni lidskych zdroju:

. ZABEZPECOVANI A ROZVOJ PERSONALU
./ VEDENI LIDI




ZABEZPECOVANI A ROZVOJ PERSONALU

Zabezpecovani personalu:

personalni planovani,

analyza prace a specifikace pozadavek na pracovnika,
vyhledavani, nabor a vybér pracovnikii

pFijimani a adaptace pracovnikd,

istovani a vlastni pracovni zarazeni,

YV V.V V VYV V

Inovani pracovniku

Rozvoj personalu:
- rozvoj pracovni kariéry,
- kvalifikacni priprava a rozvoj pracovnikl




ZABEZPECOVANIi PERSONALU

Personalni planovani

= urcéeni potrebného poctu a struktury pracovniku:

v stanoveni planované potreby personalu,

v personalni vybaveni disponibilnimi pracovnimi zdroji,
v’ personalni vybaveni potfrebnymi pracovnimi zdroji

Analyza prace a specifikace pozadavek na pracovnika:
zjisténi potrebnych €innosti a adekvatnich podminek na jejich
realizaci na urcitém pracovnim misté

prehledny popis prace, ktery poskytuje uceleny obraz o praci
Cittyp osoby vhodné pro danou praci (specifikace pozadavek)

Vyhledavani a nabor pracovniku

=/ziskani dostatecného poctu uchazeci o danou praci:
Inzerce v médiich, vyvésky, plakaty
Urady prace, personalni agentury, $koly, doporuéeni
zaméstnancu,

v Vlastni evidence aktualnich zaméstnancu, byvalych.....



1. ZABEZPECOVANI PERSONALU

Vvybér pracovniku

= posouzeni a selekce skupiny uchazecu:

v' Predbézna selekce: na zakladé doruc¢enych dokumentu,
v' Pohovor: s vybranymi uchazeci, ktefi splnuji kritéria

v' Rozhodnuti: prijeti/nepfrijeti uchazece

Prijeti a adaptace novych pracovniku:
- Vybaveni administrativy (podpis pracovni smlouvy, skoleni BOZP...)
- Adaptace: seznameni se s pracovnim prostredim, legislativou,
naplni prace




1. ROZVOJ PERSONALU

Kvalifikacni priprava a rozvoj pracovnikl

= vzdélavani pracovniku
v" Prohlubovani kvalifikace — odborné pripravy, rekvalifikace

v' Rozvoj kariéry pracovnikli — komplexni systém péce o kvalifikacni
rust perspektivnich pracovniku

Uvolnovani pracovniku:
. odchod do diuchodu, na materskou dovolenou,

rganiza€ni zmény v podniku,

poruseni pracovni discipliny
zadost pracovnika



2. VEDENI LIDI

= ovliviovani jejich chovani tak, aby se usilovali dosahnout
podnikové cile.

Zasady efektivniho vedeni lidi:

1. Pokyny vedouciho by mély byt struéné, jasné a srozumitelné,
2. Podrizeni by méli védét, co mohou od vedouciho o¢ekavat,

3. Vedouci by mél vytvorit prostor pro seberealizaci spolupracovniky
a pocit spoluticasti na reSeni problému,

4. Xedouci by mél jako osobnost prevysovat ostatnich pracovniki,
ricemz by meél vést ostatni ke zvySovani kvalifikace,

5. Vedouci by mél projevovat divéru ve schopnosti a kompetentnost
podrizenych,

6. Vedouci by mél byt pristupny ke stiznostem a problémum
podfizenych,

7. Vzniklé naléhavé problémy by mél vedouci fesit bezprostredné a
spravedlive,

8. Kontrola je nezbytnou soucasti €innosti vedouciho



Dva zakladni zplGsoby vedeni lidi:

= Byrokraticky zpusob vedeni: vedouci pracovnik se zaméruje
predevSim na plnéni administrativhnich funkci, na formalni
vzajemné vztahy, organizovani discipliny a kontroly.

Nebyrokraticky zpusob vedeni vytvari predevsSim dobré vztahy
skupiné, zameéruje se na osobnost pracovnika, vede
racovniky védomeé ke spolupraci.



YLY VEDENI LIDI

4 styly vedeni lidi:
= Autoritativni - vedouci pracovnik za vSech okolnosti trva
na svych rozhodnuti a prikazech

= Participativni - je zalozen na aktivni ucasti vsech
pracovniku na rizeni a rozhodovani

= Demokraticky - vedouci pracovnik pri rozhodovani se radi
s podrizenymmi, umi poslechnout jejich minéni a nazory

iberalni - je charakteristicky , mekkosti“ pristupu
vedouciho, ktery ma obvykle nizkou autoritu, ale urcitou
prestiz. Vedouci se snazi delat populistickou politiku,
vyhyba se odpovédnosti za uskutec¢néni zasah.



NASTROJE VEDENI LIDI
1. STIMULOVANI A MOTIVOVANI

= Stimulace predstavuje soubor vnéjsich podnéta (nastroju), které
usmeérnuji chovani pracovnikil a pasobi na motivaci pracovniki. Ze
stimula¢nich nastroju se pripisuje nejvétsi vyznam penézité odméné za
praci

= Pojem motivace je v souéasnych podminkach velmi frekventovany a
oznacuji se jim obecné vsechny vnitrni podnéty, které ¢lovéka vedou k

uréitému chovani a prozivani.

oslanim motivace je :

- podnécovani €innosti (vnitfni aktivizace konani ¢lovéeka),

- podpora pokrac¢ovani v ¢innosti (reguluje a udrzuje konani),
- zamérit ¢innost urcitym smérem.

Faktory motivace se nazyvaji motivatory, které muzou byt:

= vnéjSi: spoleCensko-ekonomické podminky statu, uroven organizace a fizeni
podniku, charakter vykonané prace a pod. (jsou to stimulatory),

» vnitFni: potfeby, navyky, zajmy, hodnoty a idealy (jsou to motivy v pravém slova
smyslu).



NASTROJE VEDENI LIDI
2. HODNOCENI

Hodnoceni je zakladni akt, ktery ma odhalit a ukazat realny obraz o
tom, s jakym lidskym potencialem podnik disponuje, jaké ma jesté
rezervy a kde vsude |ze zlepsSit vyrobni i fFidici proces.

Oblasti hodnoceni pracovniku:

= pracovni vykon, plnéni pracovnich povinnosti a ukolu kladenych na

ika (kvantita a kvalita vykonané prace, produktivita, vysledky...),

vani v kolektivu, pracovni a spole€enské chovani

(intérdisciplinarni vztahy, spoluprace, komunikovani...),

péce o vlastni osobni rozvoj, stav a vyvoj jich odborné kvalifikace a pracovni

pusobilosti, (vzdélavani, odborny rast, spolecensky rozvoj, ...).

UKolem hodnoceni pracovnik je:
- | ziskat potiebni komplexni udaje a zhodnotit dosazené pracovni vysledky,

zhodnotit postoje, vystupovani a konani pracovniku,
posoudit ziskané védomosti, znalosti, zpUsobilost a zkusenosti pracovniku.




NASTROJE VEDENI LIDI
3. ODMENOVANI

Odmeénovani je proces Uuzce provazan s motivacnimi a
stimulaénimi systémy. Jde o komplex ¢€innosti spojenych s
ocenovanim vykonavané prace.

2 zakladni formy odménovani:

% hmotné odmény a vyhody

v' pfimé odmény financni

v' heprfimé odmény a finanéni vyhody

v/ nepfimé odmény a nefinanéni vyhody

+* nehmotné odmény a vyhody

povyseni, ¢estni funkce, uc¢ast na dulezitych rozhodovacich
procesech, pohybliva pracovni doba, kvalitni vybaveni, lukrativni
sluzebni cesty, osobni vodi¢€, sekretarka, status...




