
MANAŽERSKÉ KOMPETENCE 

–

OSOBNOST MANAŽERA



MANAŽER ŘÍDÍ !

Otázka je co a jak manažer řídí.

Manažer je vědoucí.

Vede, organizuje a spravuje práci zaměstnanců organizace,

kontroluje jich práci, ovlivňuje zaměstnanců k dobrému výkonu

a vytváří pro to dobré podmínky.

V „širším“ chápaní je manažer takým pracovníkem podniku, který

splňuje následující charakteristiky:

- řídí práci a přebírá zodpovědnost za výsledky práce jiných,

- jeho náplní práce je v podstatě vykonávat řídící činnosti

(manažerské funkce).



VLASTNOSTI MANAŽERA - východiskové předpoklady pro

výkon manažerského povolání:

OSOBNÍ:

- cílevědomost

- zodpovědnost 

- sebedůvěra

- iniciativnost

- samostatnost

- rozvážnost 

- zásadovost

- disciplinovanost

- vytrvalost

- optimizmus 

- fantazie

MANAŽERSKÉ:

 tvořivost, schopnost hledat nové řešení, 

možnosti řešení a uplatňování různých 

pohledů, 

 inovace, schopnost uplatňovat tvořivé 

řešení, 

 intuice, schopnost předvídat budoucí 

vývoj a vplyv rozhodujících faktorů, a to 

bez podrobných analýz, na základě 

teoretických vědomostí a praktických 

zkušeností, 

 inspirace jako schopnost pro podněty 

vykonávat manažerské aktivity. 



SCHOPNOSTI MANAŽERA

 Predikční schopnosti. Představují schopnost řešit problémy

způsobem, který přináší podniku užitek.

 Koncepční schopnosti. Jde o schopnost předvídat vývoj prostředí,

odhalovat příležitosti a hrozby potenciálně existující v prostředí,

identifikovat silné a slabé stránky svého pracovního kolektivu.

 Projekční analytické schopnosti znamenají schopnost vidět

´celkový obraz´, t. j. dokázat poznat celistvost i rozpoznat významné

prvky

 Schopnost zacházet s lidmi, umožňující manažerům pracovat s

lidmi a prostřednictvím lidí dosahovat vytýčené záměry a cíle.

 Technické, resp. specifické schopnosti - specifické odborné

znalosti souvisíce s orientací aktivity podniku v příslušném odbore

výroby anebo služeb, anebo základnými funkčními oblastmi řízení.



DRUHY/TYPY MANAŽERŮ

Dle úrovně managementu:

 Vrcholoví manažeři: top manažeři - usměrňují a koordinují činnost

podniku jako celku

 Manažeři střední úrovně řízení - vyšších vnitropodnikových útvarů,

(závodů, divizí a pod.), ale i vedoucích různých odborných útvarů

 Manažeři první linie (linioví) - například mistři, vedoucí dílní

Dle charakteru činnosti:

 Manažeři - univerzalisti, resp. generalisti: například ředitel podniku,

ředitel závodu, ředitel divize, vědoucí provozu, mistř

 Manažeři – specialisti: jsou odbornými manažeři zaměřenými na

jednotlivé funkční oblasti podniku.



K O

P A

Respekt

Oblíbenost

Typy manažerů dle systému práce:

A      autoritativní

K      konformistický (liberální)

P       pasívní 

O      optimální

A
Despota, ignorant, 

nelítostní

v záchvatech řízení

K 
Ústupkový,

Přizpůsobivý,

P 
Nečinný

doručovatel

O – kultivovaný člověk, 

odborně a morálně kvalitní, 

výkonný s nadprůměrným 

výsledkem



MANAŽERSKÉ ROLE

Role je pozice, v níž manažer působí ve svém prostředí. Vyjadřuje jeho 

chování vůči ostatním, jeho způsob a přístup při řešení problémů.

Kategorie manažerských rolí:

 Interpersonální role spočívá v neustálém mezilidském kontakte

manažera se svými partneři

 Informačně-komunikační role: aktivní účast manažera na

procese práce s informacemi a informačními systémy.

 Rozhodovací role spočívá v účelovém výběre jednoho z

přístupných řešení vznikajících rozhodovacích situací

 Administrativní role je důležitým doplňkem a často i

předpokladem realizace ostatních uvedených rolí. Spočívá v

nevyhnutné práci s příslušnými podklady (listy, právní dokumenty a

to často začínajíc jich koncipováním a kontrolou správnosti a

podpisem končíc.



Efektivní vs. úspěšný manažer:

 Efektivní manažer je schopný dosáhnut spokojenost a oddanost

svých podřízených, co se v konečném důsledku projevuje ve

výsledcích ním řízené organizační jednotky.

 Úspěšný manažer je na rozdíl od předchozího hodnocený podle

rychlosti postupu v hierarchickém řebříčku manažerů v podniku.

Nejvíc času věnuje budování kontaktů směrem k externímu

prostředí.


