
ÚVOD DO 

MANAGEMENTU

doc. Ing. Andrea Sujová, PhD.



ZÁKLADNÍ POJMY

= ucelené řízení všech podnikových činností 

= spojení mezi řídícím prvkem a řízeným prvkem určitého systému 

Řídící prvek = subjekt řízení (manažer)

Řízený prvek = objekt řízení (podnik, provoz, proces, člověk, technika)

Management aneb řízení



PRVKY SYSTÉMU ŘÍZENÍ:

Metody 

řízení

Nástroje 

řízení
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řízení
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Základní podoby managementu:

 Management jako věda v/o řízení 

 Management jako praktická činnost

 Management jako umění v řízení

 Management jako proces zhodnocování zdrojů

Definice Managementu:
„Management je systematický proces, v kterém řídící pracovníci

vykonávají základní manažerské aktivity při zhodnocování

disponibilních zdrojů za účelem dosažení cílů podniku.“

Úlohou managementu v podniku je umět ovládat vnitřní i

vnější procesy tak, aby podnik dosáhnul úspěch.



 Mechanistický přístup (klasické teorie managementu):

- Byrokratické řízení (Max Weber)

- Vědecké řízení (Frederick Taylor)

- Správní (administrativní) řízení (Henri Fayol)

 Neoklasická teorie – Škola lidských vztahů (Elton Mayo)

 Moderní teorie:

- Psychologicko-sociální (humanistický) přístup (McGregor, Maslow)

- Procesní přístupy

- Systémové přístupy (integrovaný management)

- Kvantitativní přístupy

- Empirické přístupy

VÝVOJOVÉ KONCEPCE MANAGEMENTU



AKTUÁLNÍ KONCEPCE MANAGEMENTU

McKinsey  rámec  „7S“ – faktory úspěchu

• Strategie (strategy)

• Struktura (structure)

• Systémy (systems)

• Styl (style)

• Zaměstnanci (staff)

• Sdílené hodnoty (shared values)

• Dovednosti (skills)

Rovnováha



AKTUÁLNÍ KONCEPCE MANAGEMENTU

Koncepce 5 funkcí managementu:

 Plánování (planning): projektování budoucnosti pomocí stanovení

cílů a způsobů jejich dosažení

 Organizování (organizing): vytvoření organizační struktury s

horizontálním a vertikálním uspořádaním prvků, úkolů lidí a

vzájemních vazeb.

 Rozhodování (decision making): stanovení možných řešení

identifikovaného problému a výběr optimálního řešení.

 Práce s lidmi (staffing and leading): zabezpečení personálního

obsazení pracovních pozic a usměrňování činnosti lidí za účelem

plnění úkolů

 Kontrolování (control): zjišťování odchylek mezi skutečností a

standardem nebo plánem.

„Jestli chceme řídit, musíme vědět proč a jaký cíl chceme dosáhnout.“


